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Proceso que lidera Cuentas Salud 

Objetivo Depuración Y Estatus De Cartera 

Tema de la reunión 
Conciliación de cartera corte a octubre 2025 NIT 836000386 IPS DEL 
MUNICIPIO DE CARTAGO 
Acta consecutivo: 202512-0529 

 

PARTICIPANTES 

No. NOMBRE PROCESO                          FIRMA 

1. Diego Aguado Muriel  Gestión cartera X

 

2 
. 

Lizeth Ome G.  
Auxiliar de conciliación al 

prestador  
EPS 

Firma recuperable

X

Firmado por: 5b9cc9c3-06a6-458e-8abd-36bcc52e9e4e  
 

AUSENTES 

No. NOMBRE PROCESO  OBSERVACIONES 
FECHA Y 
HORA* 

     

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunión. 
 

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS 
ESTABLECIDOS 

RESPONSABLE 
FECHA DE 

CUMPLIMIENTO 
FECHA DE 
ENTREGA 

CUMPLE SI 
/ NO 

1      

2      

 

No. 
TEMA 

TEMAS A TRATAR 

 
1. 

conciliación de cartera y estatus corte a 31 de octubre de 2025 

 

Fecha 
año mes día  Hora inicial  Hora final 

2025 12 29  10:00 am  10:30 am 
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No. 
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA 

1. 

Conciliación cartera corte a 31 de octubre de 2025 

 

 

2. 

FACTURAS NO RADICADAS: Un total de 1 facturas por valor de $158.274 
Corresponde a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicación 
de las cuentas, validación de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del aplicativo 
de Servicios en Línea (BOXALUD) https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/ 
 
En conciliación la IPS se compromete a depurar de la cartera, la factura a continuación relacionada, 
dado que ya pasaron los 22 días hábiles, tiempo máximo que establece la normatividad actual para 
radicar la factura.  
 
La factura no se deberá presentar en futuras conciliaciones:  
 

FACTURA 
IPS Fecha 

factura 

IPS Saldo 

Factura 
ESTADO EPS 13-12-2025 

FE152738 21/10/2025 $ 158.274 Factura No Radicada 
 

3. 

FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS: Un total de 125 facturas por valor de 
$ 9.124.853 la IPS acepta y se compromete a depurar de la cartera y no presentar en futuras 
conciliaciones las facturas relacionadas a continuación:  
 
Se aclara durante conciliación que 124 facturas son aceptación y compromiso en acta del mes de 
febrero 2025 y solo 1 factura corresponde a una aceptación de una glosa en el aplicativo boxalud 
(factura 321051) 
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FACTURA 
IPS Fecha 

factura 

VALOR 

ACEPTADO 
ESTADO EPS 13-12-2025 

FE38888 28/03/2022 $ 40.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE38897 28/03/2022 $ 37.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE38899 28/03/2022 $ 5.686 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE40438 20/04/2022 $ 188.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE40533 21/04/2022 $ 39.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE40896 26/04/2022 $ 40.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE40899 26/04/2022 $ 40.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE40908 26/04/2022 $ 10.140 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE42172 10/05/2022 $ 40.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43195 20/05/2022 $ 21.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43264 21/05/2022 $ 80.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43361 23/05/2022 $ 21.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43371 23/05/2022 $ 160.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43429 23/05/2022 $ 29.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43650 25/05/2022 $ 40.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43653 25/05/2022 $ 188.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43732 26/05/2022 $ 58.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE43758 26/05/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE44285 2/06/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE44294 2/06/2022 $ 10.410 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE47148 5/07/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE47155 5/07/2022 $ 54.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE47202 6/07/2022 $ 96.600 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE47514 8/07/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 



 

FOR-CAL-001 Página 4 de 8 

ACTA DE REUNIÓN INTERNA 

 

VERSION 2 

 

 
ANTES DE UTILIZAR ESTE DOCUMENTO VERIFIQUE QUE SEA LA VERSION CORRECTA EN EL LISTADO MAESTRO  

 
FOR-CAL-014 Versión 2 

FE47617 11/07/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48054 14/07/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48056 14/07/2022 $ 40.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48073 14/07/2022 $ 1.200 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48273 18/07/2022 $ 22.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48324 18/07/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48501 21/07/2022 $ 144.900 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48622 22/07/2022 $ 25.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE48888 26/07/2022 $ 27.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE49396 1/08/2022 $ 235.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE49495 2/08/2022 $ 38.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE50527 18/08/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE50715 22/08/2022 $ 6.740 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE50769 23/08/2022 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE50771 23/08/2022 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE50805 23/08/2022 $ 2.750 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE51386 31/08/2022 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE52392 16/09/2022 $ 29.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE52404 16/09/2022 $ 51.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE52839 23/09/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE52854 23/09/2022 $ 3.280 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE53070 27/09/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE53074 27/09/2022 $ 51.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE53078 27/09/2022 $ 30.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE53350 3/10/2022 $ 216.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE54497 20/10/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE54573 21/10/2022 $ 21.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE54801 26/10/2022 $ 58.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE54812 26/10/2022 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE54903 28/10/2022 $ 188.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 
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FE55439 8/11/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE56542 25/11/2022 $ 39.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE56770 29/11/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE57254 7/12/2022 $ 36.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE58157 20/12/2022 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE58159 20/12/2022 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE58920 29/12/2022 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59020 30/12/2022 $ 210.800 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59022 30/12/2022 $ 30.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59023 30/12/2022 $ 120.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59440 5/01/2023 $ 12.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59442 5/01/2023 $ 21.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59476 5/01/2023 $ 30.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59954 11/01/2023 $ 79.368 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE59999 11/01/2023 $ 42.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE60041 12/01/2023 $ 492.500 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE60054 12/01/2023 $ 101.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE60483 17/01/2023 $ 42.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE60736 19/01/2023 $ 31.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE60842 20/01/2023 $ 25.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE61510 26/01/2023 $ 34.800 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE61625 27/01/2023 $ 25.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE62208 1/02/2023 $ 14.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE63252 10/02/2023 $ 46.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE71805 3/05/2023 $ 32.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE72200 8/05/2023 $ 65.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

299965 4/03/2020 $ 64.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

299967 4/03/2020 $ 19.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

299991 4/03/2020 $ 10.500 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

301328 12/03/2020 $ 551.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 
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302604 24/03/2020 $ 43.200 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

303001 30/03/2020 $ 57.600 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

303252 2/04/2020 $ 131.046 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

303292 3/04/2020 $ 19.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

303312 3/04/2020 $ 10.500 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

303326 3/04/2020 $ 9.040 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

304538 21/04/2020 $ 22.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

312025 3/08/2020 $ 77.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

312110 4/08/2020 $ 85.800 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

312566 11/08/2020 $ 19.000 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

313336 20/08/2020 $ 20.264 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

313524 22/08/2020 $ 176.334 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE56345 22/11/2022 $ 156.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE67009 14/03/2023 $ 137.576 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE67109 15/03/2023 $ 14.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE73454 26/05/2023 $ 46.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE73941 1/06/2023 $ 51.600 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE73978 2/06/2023 $ 28.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE74360 7/06/2023 $ 165.065 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE74745 14/06/2023 $ 32.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE75652 26/06/2023 $ 31.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE77019 13/07/2023 $ 106.839 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE77076 14/07/2023 $ 46.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE77281 18/07/2023 $ 120.700 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE78991 9/08/2023 $ 46.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE79118 11/08/2023 $ 18.600 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE80882 1/09/2023 $ 46.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE80883 1/09/2023 $ 46.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE80903 1/09/2023 $ 5.776 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE81080 4/09/2023 $ 46.400 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 
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FE85119 28/10/2023 $ 14.300 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE86621 20/11/2023 $ 44.533 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE87304 28/11/2023 $ 1.208.235 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE88457 18/12/2023 $ 44.533 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE94994 31/03/2024 $ 173.438 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE96000 16/04/2024 $ 14.100 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE96002 16/04/2024 $ 595.800 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE96113 17/04/2024 $ 15.500 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE96114 17/04/2024 $ 33.900 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

FE101632 4/07/2024 $ 26.800 
Factura Aceptada en Acta del 

05/02/2025 

321051 24/11/2020 $ 3.400 Factura Aceptada por IPS 
 

4. 

FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO: Un total de 6 facturas por valor de 

$39.864. Toda información relacionada con la programación de pago debe comunicarse 
directamente con el área de tesorería. 
Johana Londoño (solicitud soportes de pago) 
enviopagoscuentassalud@epsdelagente.com.co 
teléfono: 8862727 ext. 2493 
  
Cristian Sánchez 
Profesional de Tesorería 
Celular: 3134597537 
teléfono: 8862727 ext. 2493 
casancheza@epsdelagente.com.co 
 

FACTURA 
IPS Fecha 

factura 

IPS 

Saldo 

Factura 

ESTADO EPS 13-12-2025 

FE98588 23/05/2024 $ 536 Factura Pendiente Programación de Pago 

FE100611 24/06/2024 $ 9.420 Factura Pendiente programación de Pago 

FE103143 23/07/2024 $ 9.888 Factura Pendiente programación de Pago 

FE103791 31/07/2024 $ 3.940 Factura Pendiente programación de Pago 

FE107503 11/09/2024 $ 7.200 Factura Pendiente programación de Pago 

FE108390 19/09/2024 $ 8.880 Factura Pendiente programación de Pago 
 

 

COMPROMISOS 

No. 
TEMA 

COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE 
FECHA DE 
ENTREGA 

1. Depurar la cartera según compromisos de actas de 
febrero y diciembre para envío de la misma con corte 
a 31/01/2026 

IPS 01-10 febrero 2026 
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2.    

Fecha de la próxima reunión: 

 
Elaborado por:   

 
 
 

 
 


